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personlich oder Vertreter im Amt Christoph Kuppers
Burgermeister der Stadt Wirselen Fraktionsvorsitzender SPD

Morlaixplatz 1
E-Mail: christoph.kueppers@outlook.de
52146 Warselen Telefon: (02405) 49 69 235

BESCHAFFUNG EINES SELF-SERVICE-TERMINALS

Wairselen, den 21. November 2018
Tagebuch-Nummer K180129

Sehr geehrter Herr Burgermeister,

die Fraktionen von SPD und FDP im Rat der Stadt Wurselen beantragen:

Es wird ein Self-Service-Terminal der Bundesdruckerei fiir den Einsatz im Einwohnermeldeamt
beschafft.

Begriindung:

Die Bundesdruckerei bietet ein sogenanntes Self-Service-Terminal an, bei dem das biometrische Foto, die
Fingerabdriicke und die Unterschrift fur den Personalausweis oder den Reisepass von dem Antragsteller
selbst am Terminal erfasst werden und medienbruchfrei an den Sachbearbeiter im Einwohnermeldeamt

weitergegeben werden.

In der Stadteregion Aachen sind diese Selbstbedienungs-Terminals bei der Stadt Aachen und der Stadt
Stolberg mit durchweg positiver Resonanz im Einsatz.

Der Antragsteller spart Zeit und Kosten bei der Beschaffung seines biometrischen Passfotos bei der
Beantragung von Personaldokumenten und entlastet den Sachbearbeiter von der zeitaufwendigen

Erfassung seiner biometrischen Daten.

Der Burger steht wahrend der Datenerfassung in dem Selbstbedienungs-Terminal und wird mit einfachen,
visualisierten Hinweisen durch den Erfassungsprozess geleitet. Nach jedem Prozessabschnitt erfolgt
jeweils die verbindliche Qualitatsprufung. Werden die Qualitatsanforderungen nicht erfullt, erhalt der Burger
Hinweise zur Optimierung, die Erfassung wird wiederholt, dadurch wird die Verwertbarkeit des Fotos
garantiert. Dabei wird das Foto nicht mehr ausgedruckt, sondern wie die Fingerabdricke und Unterschrift
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digital in das Fachverfahren ibernommen. Die Selbstbedienungs-Station kann auch von Rollstuhlfahren
und Kindern genutzt werden. Damit wird auch ein oftmals geforderter Schritt zu mehr Barrierefreiheit
eingelost. Wahrend der anschlieRenden Antragsstellung ruft der Sachbearbeiter die erfassten Daten aus
dem eingesetzten Fachverfahren heraus auf, prift ihre Authentizitat und Gbernimmt die Daten schlie3lich
direkt digital und medienbruchfrei in den Antrag.

Die gesamte Datenerfassung, die lediglich zwischen drei bis funf Minuten dauert, erfolgt anonymisiert und
ohne eine Verknupfung mit persénlichen Daten. Die in dem Selbstbedienungs-Terminal erfassten Daten
werden von den Sachbearbeitern des Einwohnermeldeamtes an deren PC aufgerufen und erst dort mit

den Daten des Burgers verknupft.

Alle Prozessablaufe des Selbstbedienungs-Terminals entsprechen den einschlagigen Vorgaben,
insbesondere der Technischen Richtlinie ,Biometrie in hoheitlichen Anwendungen” des Bundesamtes fur
Sicherheit in der Informationstechnik (BSI) und wurde entsprechend zertifiziert. Alle Datenubertragungen

erfolgen verschlusselt und die Daten werden nach Abruf automatisch geldscht.

Damit die Stadt Wirselen noch verstarkter als burgerfreundliche Kommune gesehen werden kann
beantragt die SPD-Fraktion die Einfiihrung eines Selbstbedienungsterminals (Speed-Capture-Terminal).

Da sich die Stadt Wurselen in HSP-MaRnahmen befindet, ist jede Maoglichkeit auszuschépfen um
Einnahmen zu generieren. Uber die Hohe der Gebuhren bei der Nutzung des v. g. Terminals hat die

Verwaltung Informationen bei den Kommunen Aachen bzw. Stolberg u. w. zu erfragen.

Mit freundlichen GriaRen

C({L Con A~ D) Orn
Christoph %pers ans Carduck

Fraktionsvorsitzender SPD Fraktionsvorsitzender FDP

und Fraktionen



